
  
  

  
   

 
                        

 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  

  الأحداث الطارئة 
" ً   )5(النشرة رقم   -السلامة العامة أولا

  :مراحل 3في طیاته  الأحداث الطارئة التعامل معیحمل 
  .الاستعداد –ما قبل الحدث  – الأولىالمرحلة 

  .التطبیق –اء الحدث أثن – المرحلة الثانیة
  .التقییم واستخلاص النتائج -ما بعد الحدث – المرحلة الثالثة

  :ومن الأهمیة بمكان أن نذكر بما یلي
  أو الطلبة في (تتطلب هذه العملیة التدریب والتمرن علیها باستمرار، لأن الطواقم الإداریة والأفراد العاملین 

  .تمراریتغیرون باس) والجامعات حالة المدارس    
  6مــرة كــل یحــاكي الأحــداث الطارئــة  إجــراء تمــرین شــامل للمؤسســةلجــان الاخــلاء والطــواقم العاملــة علــى كیفیــة یجــب تــدریب 

 .أشهر

  والإدارة، التوتر النفسي، والإشاعاتو الفریق، یجب تدریب اللجان على مفاهیم القیادة، والإدارة، وعمل ، 

  .والانضباطعلیة، وتحمل المسؤولیة والمصداقیة، والفا      
 وباستمرار، من خلال دورات متعاقبة في ،  .العادیةالأیام  یجب تحضیر اللجان فكریاً وثقافیاً وروحیاً ومعرفیاً وتقنیاً

  أعضــاء اللجــان، ینبغــي مراعــاة القــدرات النفســیة والذهنیــة والفكریــة والتقنیــة والجســمیة لــدیهم مــن ناحیــة ملاءمتهــا  اختیــارعنــد
الریاضـیین مهـام تحتــاج  إلـىفمـثلاً لا تتناســب البنیـة الجسـدیة الضـعیفة مــع لجنـة الاتصـال، فیمـا توكــل . تشـكیلواللجنـة قیـد ال

 .لمجهود عضلي

  قدر عال من الوعي والالتزام والتنظیم والتنسیق إلى الأحداث الطارئةیحتاج التعامل مع. 

  ًلعالیةدرجة عالیه من المبادرة والإدارة والمعنویات ا إلىویحتاج أیضا.  
  
  

  ما علینا عمله للخروج بخطط عملیة للتعامل مع الأحداث الطارئة؟
  .الخروج بتفكیرنا من منظومة متلقي المساعدة إلى مشاركین .1
 ریق الواحدفالعمل معاً وبروح ال .2

 .المسؤولیات والمسؤولیات البدیلة بوضوحتوزیع  .3

 .ذوي الاحتیاجات الخاصةلالأخذ بعین الاعتبار  .4

  : تكون الخطة أن . 5      
  تعمل بمبدأ الأولویات -              
  بسیطة وواضحة للجمیع  -               
  تتضمن مخططات واضحة للمخارج الرئیسیة -               
 تتضمن تصمیم بدائل عند الحاجة -               

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 .، والتعرف على مكانها وكیفیة الوصول إلیهابالیر وسائل مساعدة، كالسلالم أو الحتوف   -7

  .توزیع مخططات للأقسام تبین موقعها في المبنى ومخارج الطوارئ الرئیسیة والبدیلة بالنسبة لكل منها -8 
  

بحیـث یـتم و بالنسـبة للمبـاني العادیـة ومبـاني المؤسسـات الأخـرى یجـب إعـادة توزیـع مـن فـي الموقـع، بحسـب الأعمـار إن أمكـن، 
 ).غرف صف الأطفال في الطابق السفلي مثلاً (التوزیع المناسب لكل فئة  اختیار

  :یبقى تحدید ما یلي
 متى یبدأ الإخلاء.  
  بحسب الخطة الموضوعة(وكیف.( 

  بدائل مخارج الطوارئ(وما هي البدائل.( 

  لى أین                                                                                                ).مكان تجمع من یتم إخلاؤهم(وإ

  
  :متى یتم الإخلاء

لجنــة الســـلامة العامــة فـــي ( یبــدأ الإخـــلاء بنــاءً علىـــ إشــارة أو صـــوت یتفــق علیـــه مســبقاً مـــع إدارة  أو لجنــة الطـــوارئ أو الأحــداث الطارئـــة
  .المبنى

  ًركـــة ورد الفعـــل، إلـــى درجــــة كـــذلك قیـــاس ســـرعة الحیجـــب و . یـــتم تـــدرب الطـــاقم المســـؤول عـــن المبنـــى جیـــدا
 .الإتقان التام

 یتم تدریب من هم في هذه المباني والمواقع على: 

  .الإرشادات فهم -1
 .مساعدة ذوي الاحتیاجات الخاصة -2

 .مع قیاس الوقت ورد الفعل) خط وهمي(قیاس مدى استیعاب عملیات الإخلاء  -3

 .تكرار العملیة حتى الوصول إلى النتائج المرجوة -4

  
  :ه في حالات الإخلاءما یجب مراعات

 عدم الارتباك.  
 التنفیذ الفوري والمنظم. 

 مساعدة غیر القادرین على مساعدة أنفسهم، مثل المصابین، الخ. 

 الخروج بطریقة منضبطة، ویفضل أن یخرج الناس في صف واحد وفي اتجاه واحد. 

 عدم التزاحم أو التجمع عند مخارج الطوارئ. 

 إزالة العوائق من الممرات. 

  استعمال المصاعد الكهربائیةعدم. 

 قطع التیار الكهربائي. 

 إحكام إغلاق اسطوانات أو خزانات الغاز. 

 نما استعمال المصابیح  .عدم استعمال الشمع أو الكبریت، وإ

 السیر بمحاذاة الجدران الداخلیة، والابتعاد قدر الإمكان عن الجدران الخارجیة للمبنى .  
  

  ءنشرة حول السلامة العامة والإخلا
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 توضح المسؤولیات مباشرة - 

 توضح كیفیة التعرف على إنذار الطوارئ - 

   تعطي تعلیمات التصرف الفوري والإخلاء المنظم السریع - 
 

  :اللجان التي یتم تشكیلها للتعامل مع الأحداث الطارئة
وحســـب الحالــة المطلوبـــة للجامعــة، یمكـــن إجمــال اللجـــان ، أو المجموعــات للتعامــل مـــع الأحــداث الطارئـــة یــتم عـــادة تشــكیل عـــدد مــن اللجـــان

               :المطلوبة بما یلي

 :الطوارئتفقد مستلزمات أو مجموعة  /لجنة  - أ

المسـتلزمات المختلفـة، مثـل الطفایــات، والمجـارف، وأكیـاس الرمـل، والفــؤوس، علـى فحـص جاهزیــة  تمرارهـذه اللجنـة دائمــاً وباسـتعمـل 
  .ي، والماء والألبسة الواقیة، والسلالم، ومصابیح الإنارة، ومكبر الصوت، وغیرهاوصنادیق الإسعاف الأول

  
 :تفقد أماكن الضعف والخطر أو مجموعة /لجنة  -  ب

، والكهربــــاء الاشــــتعالوأمــــاكن تواجــــد مــــواد ســــریعة  والمــــواد الكیماویــــة، تعنــــى هــــذه اللجنــــة بــــأمور الســــلامة العامــــة، كأنابیــــب الغــــاز،
درجــة الأمــان والإعاقــة فــي ، و والأســوار ةالنوافــذ، وأمــاكن بیــوت الــدرج الصــالحة وغیــر الصــالحة، والحدیقــ وخطوطهــا، والحمایــات علــى

  .الممرات، وغیرها
  
  :الإخلاء أو مجموعة /لجنة -ج

وهــي اللجنــة التــي تعنــى بتوصــیل أفــراد المؤسســة مــن أمــاكن الخطــر إلــى الأمــاكن الأكثــر أمانــاً حســب التقــدیرات والتوجیهــات وحســب 
أ (نقـاط إخــلاء  إلـىوتبحـث اللجنــة فـي خطـة الإخـلاء، كتقسـیم المؤسسـة ). ادل إطـلاق النـار، زلازلحریـق، قصـف، تبـ( الطـوارئة حالـ

  .بحیث لا تتقاطع وتتعارض النقاط وتعیق بعضها بعضاً  وتعیین المخرج لكل نقطة،) جوب و 
فـــي حالـــة  الإخـــلاءماتهـــا الأساســـیة التأكـــد مـــن اكتمـــال ومـــن مه. وهـــي التـــي تعنـــى بالمخـــارج الاحتیاطیـــة وصـــلاحیتها وبقائهـــا ســـالكة

فــي المــراحیض أو داخـل غــرف الریاضــة أو فــي  الأفـراد، بــأن تتأكــد مـن أنــه لــم یبقــى أحـد فــي موقــع الخطـر، كــأن یحجــز أحــد الطـوارئ
مخـاطر، یجــب أن  ولتجنـب مــا ذكـر مــن .ن الخــروجمـالممـرات، أو تمنــع النیـران أو المعیقــات الأخـرى مجموعــة معزولـة فــي طـابق مــا 

  .تكون هناك عملیة إحصاء دقیقة وشاملة للذین تم إخلاؤهم
  

  ):لجنة الإسعاف الأولي(التعامل مع الإصابات  أو مجموعة /لجنة -د
كإصــابات الحریــق، والاختنــاق، والرصــاص، والجــروح، ( الطــوارئالمســاعدات الطبیــة الأولیــة للمصــابین أثنــاء  بتقــدیموهــي التــي تقــوم 

  .وصول الخدمات الطبیة المتخصصةلحین ) الخ
  

، اللجنـــة المســـؤولة عـــن الأحـــداث أو الحـــالات الطارئـــةوقـــرار مـــن  ،للوضـــع المعینـــةیبـــدأ تنفیـــذ عملیـــة الإخـــلاء بنـــاءً علـــى المعطیـــات 
  .ةوث حالة طارئة في المبنى أو محیطدالتي قد تحدق بهم أثناء ح یتواجد في هذه المباني من المخاطر وحفاظاً على أرواح من

  
  :أنواع الإخلاء

  .مؤسسات، الـخال جامعات،ال مدارس،ال مثل إخلاء: إخلاء وقائي. 1
  .وقوع حدث یطبق هذا النوع من الإخلاء أثناءاضطراري  إخلاء. 2
  .إخلاء بعد وقوع الحدث. 3
  

  :أسباب الإخلاء
 الحریق.  
 تسرب الغاز. 

 الزلازل والعواصف. 

 انسكاب مواد خطرة. 

 الاعمال الحربیة 

   .بها تاح النجاة في ذلك هو معرفة كیفیة التصرف، ولكل عملیة إخلاء خصوصیتها، ومن یجب علیه أن یقومومف
  ولأي  الطوارئتي قد تواجهنا في حالات المسبق لكافة هذه الاحتمالات، وال الإعداد الأحوالعلینا في كل  یجبو 

  .مؤثر داخلي أو خارجي على الموقع أو المؤسسة سبب أو
  

  :الإخلاء الهدف من
  .الحفاظ على أرواح من في الموقع .1
 .التقلیل من الخسائر البشریة التي قد تنتج عن إصابات المباني .2

 .زیادة طمأنینة الناس .3

  مبنى أو مؤسسة، وبأقصى درجات الانضباط إخلاءلكي یتم على التخطیط والتدریب المسبقین، و  ویكون ذلك مبنیاً 
  :الممكنة، یجب الأضراروبأقل  

  .ط والتدریب المسبقین على عملیة الإخلاءالتخطی .1
 .تعیین طاقم خاص من أفراد الموقع یقوم بعملیة الإخلاء .2

 )من داخل الجامعة(إیجاد متطوعین من داخل المؤسسة  .3
  

  :مهام طواقم الإخلاء
  :أول مهمة هي التعرف على موقع المبنى وما یحیط به

 وغیره/ إسمنتي/ حجري: نوعیة المبنى.  
  المبنىمداخل ومخارج. 

 ممرات المبنى ونقاط اتصاله. 

 عدد طوابق المبنى. 

 همعدد المتواجدین فیه وأوقات تواجد. 

 وطریقة فتحها وعیة الأبواب الداخلیة والخارجیةن 

  في حالة الاعمال الحربیة( مؤقتة كملاجئتوفر ملجأ أو طوابق سفلیة یمكن إعدادها لكي تستعمل.( 
  

  : بعد التعرف على الموقع یجب
  .مع رسم الموقع) Zones( أو مناطق أقسام إلىم المبنى تقسی -1
 .بما یتفق مع هذه الأقسام وعدد الأشخاص المتواجدین فیها الطوارئتعیین مخارج  -2

 .، مثلاً، وألوان إن لزمبأسهم إلیهامشار  الطوارئمخارج  إلىوضع لافتات توجیهیة ترشد  -3

 .اجدها وكیفیة الوصول إلیهابإشارات خاصة وأماكن تو  الطوارئمفاتیح  إلىالإشارة  -4

 ).Fire Axe(توفیر الأدوات التي قد تلزم للاستعمال لفتح أبواب مغلقة أو قد تأثرت بفعل ما حدث  -5

ویمكن استخدام نظام النوافذ الامنة وخصوصاً في الطابق جدیدة إن أمكن،  طوارئمعالجة أو استحداث مخارج  -6
. )باب –نافذة مخرج طوارئ( الارضي



  


